Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

No. [Denominacién del servicio

Descripcién del servicio

C6mo acceder al servicio

(Se describe el detalle del

proceso que debe seguir la
oel ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la
obtencién del servicio
(Se deberé listar los
requisitos que exige la
obtencién del servicio y
donde se obtienen)

Procedimiento interno
que sigue el servicio

Horario de atencién al
piiblico
(Detallar los dias de la
semana y horarios)

Costo

Tiempo
estimado de
respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir i es para

ciudadania en general,
personas naturales,

personas juridicas,
ONG, Personal
Médico)

Oficinas y dependencias
que ofrecen el servicio

Direccion y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el servicio
(link para direccionar a la
pagina de inicio del sitio
web y/o descripcin
manual)

Tipos de canales
disponibles de atencion
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pagina web, correo
electrénico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucién)

Servicio

Automatizado

(si/No)

k para descargar el
formulario de servicios

Link para el servi
internet (on line)

por

Numero de

Numero de

que accedieron al servicio
en el iltimo perfodo
(mensual)

que accedieron al servicio
acumulativo

je de sati 6
sobre el uso del servicio

Planificar junto con otras.
instituciones del sector
piblico y actores de la
sociedad el desarrollo
parroquial y su

En sesiones de trabajo,
asambleas parroquiales y

ordenamiento territorial, en

cantonal y provincial en el
marco de la interculturalidad
y plurinacionalidad y el
respeto a la diversidad

coordinacion con el gobiermo

se prioriza las necesidades
parroquiales

1. Entregar la solicitud de la
peticion en fisico 2. Estar
pendiente de que la
respuesta de contestacion
se entregue antes de los 15
dias dispuesto en el Art. 9 de
la LOTAIP (10 dias y 5 dias
con prérroga) 3. Retirar la
comunicacion con la
respuesta en oficinas

1. Entrega de la solicitud del
pedido, con firma de
representante legal, cédula
de ciudadania y firmas de
respaldo 3. Realizar el
seguimiento a la solicitud
hasta la entrega de la
respuesta.

1. La solicitud de pedido es
ingrasado por Secretarfa del
GAD PRA?2 Llegaala
méxima autoridad de la
institucion. 3. Se calfica la
solicitud presentada por el
interesado y se remite de sel
el caso ala comision
respectiva 4. Pasa al 4rea
que genera, produce o
custodia la informacién. 5
Se remite a la maxima
autoridad para la firma de la
respuesta 0 a quien haya
delegado oficialmente. 6.
Entrega de la comunicacion
con la respuesta al o la
solicitante

8:30 217:00

Gratuito

15 dias.

Ciudadania en general

Oficinas del Gobierno
Parroquial Rural de Alquez

DIRECCION GAD ALAOUEZ

PagWebyy oficina del Gad

No

NO APLICA, El servicio no|
esta disponible en llinea

NO APLICA, El servicio no esta
disponible en llinea

NO APLICA, El servicio no
esta disponible en llinea

No existe registro de
numeros de personas que
accedieron a este servico

No existe registro de numeros
de personas que accedieron a
este servico

Vigilar Ia ejecucion de obras
2 |yla calidad de los servicios
piblicos

En sesiones de trabajo,
asambleas parroquiales y
presupuestos participativos
se priorizalas necesidades
parroquiales

1. Entregar la solcitud de la
peticion en fisico 2. Estar
pendiente de que la
respuesta de contestacion
se entregue antes de los 15
dias dispuesto en el Art. 9 de
la LOTAIP (10 dias y 5 dias
con prérroga) 3. Retirar la
comunicacién con la
respuesta en oficinas

1. Entrega de la solcitud del
pedido, con firma de
representante legal, cédula
de ciudadania y firmas de
respaldo 3. Realizar el
seguimiento a la solcitud
hasta la entrega de la
respuesta.

1. La solicitud de pedido es
ingrasdo por Secretaria del
GAD PRA 2. Llega a la
méxima autoridad de la
institucion. 3. Se califica la
solicitud presentada por el
interesado y se remite de sel
el caso ala comision
respectiva 4. Pasa al area
que genera, produce o
custodia la informacion. 5.
Se remite a la maxima
autoridad para la firma de la
respuesta 0 a quien haya
delegado oficialmente. 6.
Entrega de la comunicacién
conla respuesta al o la
solicitante

8:30a17:00

Gratuito

15 dias.

Ciudadania en general

Oficinas del Gobierno
Parroquial Rural de Aldquez

DIRECCION

PagWeby oficina del Gad

No

NO APLICA, El servicio no
esta disponible en llinea

NO APLICA, El servicio no esta
disponible en llinea

NO APLICA, El servicio no
esta disponible en llinea

No existe registro de
numeros de personas que

accedieron a este servico

No existe registro de numeros
de personas que accedieron a
este servico

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA", debido a que el Gad Parroquial Alaquez no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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